
 

 

 

 

 

 

9. Analizar las causas de los logros de los 
indicadores clasificados como Regular y Malo: 
Los miembros del Comité Directivo estudian las 
causas de los indicadores como Regular y Malo, 
definiendo la necesidad de modificar el valor de la 
base y de la meta del indicador, para mantener la 
consistencia en relación a la capacidad de respuesta 
del proceso y continúa con la siguiente actividad. 

 


